Connected in Education - analiza educatiei in pandemie

Introducere

11 martie 2020: scolile s-au Inchis intr-un moment critic al inceputului pandemiei. in mai putin
de o saptdmand, ma familiarizam deja cu platforma Zoom — orele se mutasera in online. Totusi,
in jurul meu, auzeam ca nu toate scolile se adaptau la fel de rapid. Acest nou context de
desfasurare a orelor venea cu o multime de intrebari: vom reusi sa parcurgem materia in acelasi

ritm ca Tnainte? Cand ne vom revedea colegii? Cand vom reveni la normal?

Pandemia de COVID-19 a avut un impact major asupra educatiei. Pentru mine, ca eleva
n clasa a XllI-a, educatia online a insemnat incertitudine, un sentiment de usoara singuratate,
estomparea rolurilor si a responsabilitatii, dar si dezvoltarea competentelor digitale si chiar a
creativitatii.

Acum, ca Ambasador in proiectul UNITED, unde promovam valorile europene, imi pun
problema altfel: cum ne putem uni intr-o discutie despre efectele pandemiei asupra educatiei?
Ce putem invata despre valori europene precum libertatea, egalitatea sau solidaritatea din
experienta educatiei in pandemie? Pentru a raspunde la aceste intrebari, am pornit studiul

Connected in Education.

Cercetarea a fost realizata pe parcursul a doud saptamani si a constat din 30 de intrebari care
au incurajat 134 de elevi de gimnaziu sau liceu, respectiv studenti si-si spuna parerea
despre sistemul online de invitare, sa reflecteze asupra acestuia si sa impartdseasca
experientele avute in timpul orelor online. La completarea chestionarului, 92% din respondenti

se aflau Tn sistemul fizic, dar toti au experimentat educatia online sau hibrid.

Raspunsurile aratd zonele 1n care sistemul online a fost deficitar, cum ar putea fi imbunatatit,

dar si aspectele bune pe care le putem integra si in sistemul traditional, fatd-n fata.

Acomodarea cu sistemul online

Ne-am astepta ca nevoia de adaptare a elevilor la noul sistem sa fi condus la o cantitate mai
micd de teme. Totusi, la toate categoriile de respondenti, a fost minoritara opinia cd temele au
fost mai putine de cand a Tnceput pandemia, dar procentul ei creste cu nivelul ciclului de

invatamant: 4% la gimnaziu, 18% la liceu, 25% la licenta. Cum putem intelege acest trend?

Sa ne imagindm: un elev in fata unui laptop, usor confuz, se straduieste sa distingad cuvintele
profesorului printre ntreruperile de conexiune. Acest elev am fost si eu. Ora Thcepe mai greu,

dupa ce reusesc toti sa se conecteze, comunicarea elevi — profesor ia mai mult timp, dar materia



de parcurs este aceeasi. Cu trecerea orelor Tn online, o parte din activitatea de la clasa a revenit
elevilor, dupi ore. Invitarea a devenit mai individuala, cantitatea de teme a crescut. Faptul ca
temele au crescut mai putin cu cresterea nivelului ciclului de studii aratd cd adaptarea si

comunicarea au fost mai bune cu cresterea in varsta.

Cum s-a modificat cantitatea de teme pe care ai primit-o de cand a inceput pandemia?
134 de raspunsuri

@ A crescut
@ A radmas aceeasi
A scazut

Orele online au creat noi obiceiuri. Majoritatea raspunsurilor se refera la modificarea
programului, in general prin trezitul mai tarziu si saritul peste masa de dimineatd. Mai mult,
18% nu reuseau mereu sa intre de la prima ora. Cum ne explicam ca, desi cantitatea de timp
liber a crescut, gestionarea acestuia a devenit mai dificila? Un posibil factor este comoditatea
orelor online: deplasarea catre scoala impune un program riguros, abandonat in comoditatea
mediului de acasd. Fara acest program, este usor sd supraestimam timpul pe care il avem la
dispozitie si sa-l folosim ineficient. Acest aspect al gestionarii timpului este de retinut pe

masura ce ne indreptam catre o societate tot mai digitalizata, mai eficienta.

Populare sunt si raspunsurile care mentioneaza scaderea capacitatii de concentrare, sau chiar
anxietatea provocata de programul solicitant: ,, Sunt din ce in ce mai nervos si plang mai des
(probabil de la oboseala) . Motivele asociate de respondenti sunt lipsa de interactivitate a

orelor, dar unele opinii aduc in discutie si ,,scrisul” temelor ca ajutor pentru concentrare.

Surprinzdtoare sunt raspunsurile despre cresterea timpului dedicat miscarii fizice, obicei
facilitat de timpul liber in plus. Conform cercetarii, pentru 70% din respondenti cantitatea de
timp liber a crescut sau a ramas aceeasi dupa ce a inceput pandemia (vezi diagrama de mai jos).

Acest lucru este explicabil prin economisirea timpului dedicat transportului.




Cum s-a modificat cantitatea de timp liber pe care I-ai avut?
134 de raspunsuri

@® A crescut
@ A ramas aceeasi
@ A scazut

Un alt obicei pozitiv este cresterea eficientei in lucrul pe computer, pentru realizarea temelor,
pregitirea pentru concursuri si olimpiade sau organizarea informatiilor de retinut. In acelasi
timp, multe raspunsuri mentioneaza obiceiuri legate de folosirea excesiva a tehnologiei: ,, Sa
iau telefonul in mdnd din greseald”, , Deschiderea calculatorului dimineata”. Tntr-adevar,

timpul petrecut in fata calculatorului este semnificativ: in medie, 6 ore pe zi.

Orein fata calculatorului
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Adaptarea la noua situatie s-a dovedit dificild pentru majoritatea elevilor, 75% simtind la un
moment dat ci riman in urma cu materia. Tnceputul pandemiei a insemnat o rupere de ritm n
parcurgerea materiei si a durat un timp pana ce lucrurile au inceput sa se stabilizeze. Majoritatea
respondentilor considera cd educatia online a atins un punct de stabilitate la finalul anului 2020,
cand, conform unor raspunsuri, profesorii s-au obisnuit cu tehnologia necesara orelor online.
Din majoritatea parerilor rezultd ca nu neaparat sistemul de la distanta a condus la incetinirea

ritmului de Invatare, ci de impact a fost noutatea acestuia.



Tn urma sondajului, am aflat ca exista si adepti ai sistemului online (20% din respondenti).
Chiar daca majoritatea prefera sistemul fizic, 87% considera ca orele online vin cu anumite
avantaje, dintre care comoditatea studiului de acasa (40 de raspunsuri) si digitalizarea educatiei
(7 raspunsuri). Comoditatea orelor a insemnat economisirea timpului dedicat transportului, dar
si Increderea de a-si exprima ideile la ore din mediul propriu. Digitalizarea educatiei a constat
n inlocuirea partiala a temelor clasice cu proiecte si utilizarea unor platforme online. Conform
sondajului, 64% din profesori au inceput sa utilizeze Google Classroom pentru a livra

informatia. Alte platforme utile au fost Kahoot si Schoology.

Parerile exprimate nu au fost luate in considerare

Interactiunea cu profesorii si ceilalti elevi a lipsit cel mai mult din orele online: 66% au simtit
ca s-a pierdut legatura elev-profesor. Totusi, aceasta legatura este foarte importanta: dialogul
direct, fara intarzierile cauzate de dificultati tehnice, comunicarea prin limbajul non-verbal si

paraverbal, socializarea cu colegii Tn pauze sunt elemente importante in procesul de invatare.

Astfel, 82% din participantii la sondaj au considerat ca parerea nu le-a fost luata in considerare.
Situatiile respective aduc in discutie sugestii pe care elevii le-au Tnaintat profesorilor: reducerea

numarului de ore, crearea unui mod de predare mai interactiv, barierele interactiunii la distanta.

Esential depasirii unor obstacole precum pandemia este sentimentul de unitate. De aceea, ne
punem intrebarea: cat de puternic este acest sentiment in comunitatea scolii din care facem
parte? La aceastd intrebare, participantii la sondaj au estimat pe o scala de la 1 la 10. Raspunsul
cel mai popular a fost 7, un rezultat Tncurajator, dar care arata ca mai este de lucru pe acest

front.

Pe o scara de la 11a 10, cat de unita simti ca este comunitatea unitatii tale de invatamant in

prezent?
133 de raspunsuri
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Sistemul hibrid

Pentru mine, clasa a XlI-a a inceput in sistem hibrid: jumatate de clasa era prezenta la scoala,
iar cealaltd jumatate urmarea lectia de acasa. Profesorii incercau din greu sa gestioneze cele
doua grupuri, dar, inevitabil, am simtit cd era imposibil sd se pastreze unitatea clasei si
egalitatea Intre elevi. Intr-adevir, dintre participantii la sondaj, 57% au fost de pirere ci

profesorii nu s-au impartit egal intre cei din sistemul online si cei prezenti la scoala.

Pentru a aprofunda subiectul sistemului hibrid, am inclus in chestionar o intrebare libera despre
acesta. Pentru unii elevi, profesorii acordau mai multd atentie celor din clasa, cei din online
ramanand 1n urmd cu materia, dar alte raspunsuri aduc in discutie anxietatea resimtitd cand
celor de acasa li se verifica in mod constant atentia la ord. Un alt dezavantaj remarcat a fost
programul epuizant, alternant: o saptamana ne trezeam mai devreme pentru a ajunge la scoala,
iar urmatoarea ne puteam trezi mai tarziu pentru a ne conecta online la ore. Totusi, nu toti
respondentii au fost impotriva sistemului hibrid: unii au apreciat faptul ca era mai usor de

comunicat cu mai putini elevi in clasa.

Utilizarea camerei video la ore

Participarea video la ore a constituit un subiect controversat in ultima perioada. Cu camera
pornitd, ne simtim mai mult ca si cum am fi la scoald, fata in fatd cu profesorii si colegii. 34%
din participantii la sondaj au fost de parere ca participarea video la ore ridica nivelul de
interactiune. Desi utila, deschiderea camerei video la lectii ar trebui sa fie cel mult
recomandata. Totusi, au existat cazuri cand elevii s-au simtit obligati sa-si deschida camerele,
ceea ce poate pirea incomod, atacind limita intre scoald si casi. In acest sondaj, 41%

considera ca pornitul camerei le afecteaza dreptul la libertate.

Putem depasi aceasta diferentd de opinie prin discutii constructive. Pentru a Tncuraja
participarea video la ore, un studiu al Universitatii Cornell recomanda comunicarea cu elevii
pentru a le explica beneficiile interactiunii video si utilizarea tehnicilor de invatare activa

pentru mentinerea atentiei.

A fost greu si pentru profesori

Majoritatea respondentilor inteleg ca adaptarea la predarea cursurilor de la distanta a fost o
experienta solicitanta si pentru profesori. De aceea, participantii la sondaj s-au gandit ce ar face
diferit pentru a usura desfasurarea orelor daca s-ar intoarce in momentul Tnceperii pandemiei.
Raspunsurile au avut un ton foarte pozitiv, elevii dand dovada de solidaritate fata de profesori:

ar acorda mai multa atentie orelor (17%), s-ar preocupa mai mult de organizarea timpului de
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lucru si mentinerea unei stari mentale pozitive (7%) sau ar comunica mai bine cu profesorii si

colegii (4%).

In acelasi timp, ei ar avea si citeva sfaturi pentru profesori in legaturi cu eficientizarea
educatiei online: mai multa rabdare/intelegere, o predare mai condensatd, mai multd

interactivitate.

Limita scoala — casa

Frontiera dintre scoala si clasa a devenit tot mai difuza cand am fost nevoiti sa participam la
ore din propria camerd. Scoala, un mediu care impune respect si 0 anumitd conduitd, s-a
contopit cu mediul casei, unde suntem obisnuiti sd fim mai relaxati. Intrepatrunderea acestor
doua medii a rezultat in anumite dificultati prin estomparea rolurilor de elev si profesor,
reducerea responsabilitatii si adoptarea unei atitudini derizorii fata de scoala. Urmatoarele
citate ale participantilor la sondaj surprind in mod expresiv aceste dificultati, dar si cum le

putem privi pozitiv, ca pe niste experiente amuzante.
,,Si-a pierdut cineva pisica si a inceput sd o caute prin toata casa”

., Am dat test la biologie, iar un coleg si-a lasat camera pornita In timp ce copia. Toti
am ncercat sa il atentionam, insa se pare ca degeaba, doamna tot l-a observat, insa

bineinteles nu [-a taxat, ba chiar a transformat-o intr-o experienta amuzanta.”

,,Asta mi s-a intamplat mie: Eram in timpul orei de matematica si raspundeam la o

problema, si vine mama acasa si striga in gura mare "HAIDETI LA MASAAAAA"”

,, Trebuie sa deschid microfonul si camera Sa spun prezent, dar pisica mea, Foxy,
auzind voci din tabletd, di cu nasul de ecran si se urca pe tastaturd. In loc sa spun eu

,,Prezent”, a zis Foxy ,,Miau” cu camera deschisa. ”

Concluzii

Pandemia de Covid-19 ne-a determinat sa ne adaptam prin utilizarea tehnologiei in educatie.
Un studiu publicat in Journal of Research on Technology in Education (concluzioneaza ca
tehnologia are avantaje precum: accesul la informatie, interactivitate si structurarea timpului
profesorului. Intr-adevir, printre raspunsurile sondajului, am primit unele pareri cum ci
proiectele cresc nivelul de interactiune, deoarece presupun prezentarea in fata unei audiente.
Mai mult, se poate vedea cd elevii au avut mai mult timp liber, desi cantitatea de teme a crescut,

sugerand eficienta utilizarii tehnologiei pentru invitare. Intr-adevar, unele raspunsuri la sondaj
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au remarcat ca platformele digitale au reprezentat o modalitate eficientd de centralizare a

informatiei.

Experienta orelor online ne invata despre gestionarea timpului: studiul de la distanta a creat

timp n plus, dar acesta nu a fost usor de gestionat. Un articol din European Journal of
Psychology of Education arata ca efortul constient si chiar antrenamentul in directia gestionarii
timpului au un impact pozitiv asupra performantelor academice ale studentilor. Asadar, daca
se vor introduce tehnici digitale de educatie in viitorul invatamantului romanesc, iar cantitatea
de timp liber va creste, ar fi nevoie, concomitent, sa se adauge cursuri de gestionare a timpului

n programa de studiu.

Chiar daca ne intoarcem treptat la normalitate, putem retine unele aspecte ale educatiei online.
Ne putem propune sd integrdm mai mult tehnologia in procesul de invétare, sa acorddm atentie
gestiondrii timpului, sa ludm parerile celorlalti in considerare, dar si sd apreciem mai mult
dintre elevi si conexiunea elev-profesor se dovedeste a unul dintre cele mai importante

elemente 1n educatie.
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